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Bürgeramt

Herzlich Willkommen beim Bürgeramt!

Das Bürgeramt ist für die Stadtgemeinde Bremen die zuständige Behörde für die häufig 
benötigten Dienstleistungen. Wir sind zuständig für die Bereiche Melde-, Pass- und 
Ausweisangelegenheiten sowie für Fahrerlaubnis- und Kfz-Zulassungsangelegenheiten: 

Wohnungsmeldungen (An- und Ummeldung)
Reisedokumente
Führungszeugnisse
Beglaubigungen
Fischereischeine
Melderegisterauskünfte
Einladung ausländischer Gäste
Kfz-Zulassungen
Kfz-Fahrzeugpapiere ändern und ersetzen
Fahrerlaubnisse / Führerscheine

Hinweise zu unseren Dienststellen finden Sie unter "Zugeordnete Dienststellen".

Wenn Sie ein entsprechendes Anliegen haben, vereinbaren Sie bitte einen Termin unter 
0421-115 oder online unter https://www.service.bremen.de

1. Allgemeines

Ein Besuch im Bürgeramt ist an allen Standorten nach vorheriger Terminvereinbarung 
möglich. Einen Termin können Sie online über https://www.service.bremen.de oder 
telefonisch über das Bürgertelefon unter der Telefonnummer 0421-115 vereinbaren. Bitte 
nutzen Sie möglichst die Onlinebuchung.

Wenn Sie Ihren Termin nicht benötigen, sagen Sie ihn bitte ab, damit er anderweitig 
genutzt werden kann, vielen Dank!

Wir bieten in den Bürgerservicecentern auch Vorsprachen ohne Termin zu folgenden 
Zeiten an:

(0421) 115 Stresemannstraße 48 
28207 Bremen 

https://www.service.bremen.de
https://www.service.bremen.de
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BSC-Mitte                        Montags 13.00 bis 18.00 Uhr   |  Mittwochs 07.30 bis 12.30 Uhr

BSC-Stresemannstraße     Montags 13.00 bis 16.45 Uhr  |  Mittwochs 07.00 bis 11.45 Uhr

BSC-Nord                        Montags 13.00 bis 16.45 Uhr   |  Mittwochs 07.30 bis 11.45 Uhr

Anliegen: Reisedokumente (Reisepässe, Personalausweise und vorläufige Dokumente) 
und Wohnungsmeldungen.

Bitte richten Sie sich, wenn Sie das Angebot nutzen möchten, auf Wartezeiten ein.

Für eilige Anliegen schreiben Sie bitte eine Mail an:

bscmitte@buergeramt.bremen.de

bscstre@buergeramt.bremen.de oder

bscnord@buergeramt.bremen.de

2. BürgerServiceCenter

2.1. Express-Schalter in den BürgerServiceCentern (BSC)

Sie benötigen für folgende Anliegen keinen Termin: 

Führungszeugnisse,
Beglaubigungen,
Meldebescheinigungen,
Ausweispflichtbefreiungen,
Adressänderungen auf Personalausweisen, 
PIN-Nummer ändern für den Personalausweis und die eID-Karte

Wann sind die Express-Schalter geöffnet?

BürgerServiceCenter Mitte: 
Montags und donnerstags von 07:30 bis 17:00 Uhr, dienstags und freitags von 07:30 bis 
12:00 Uhr sowie mittwochs von 07:30 bis 13:00 Uhr.

BürgerServiceCenter Nord: 
Montags von 07:30 bis 17:00 Uhr, dienstags bis freitags von 07:30 bis 12:00 Uhr. 

BürgerServiceCenter Stresemannstrasse: 
Montags von 08:00 bis 17:00 Uhr, dienstags bis freitags von 07:00 – 12:00 Uhr.

2.2. Abholung von Personalausweisen, Reisepässen und eID-Karten 

Personalausweis / Reisepass / eID-Karte abholen
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Ist die Abholung Ihres Personalausweises bzw. Reisepasses oder Ihrer eID-Karte 
erforderlich, können Sie das Dokument in den Bürgerservicecentern Stresemannstraße 
und – Nord entweder an der Dokumentenausgabebox abholen oder ohne Termin 
vorsprechen. Im Bürgerservicecenter-Mitte benötigen Sie weiterhin einen Termin.

Ihren Pass oder Ausweis können Sie in dem BürgerServiceCenter abholen, in dem Sie 
das Dokument beantragt haben. Sie können den Bearbeitungsstatus Ihres 
Personalausweises mit Hilfe der auf Ihrem Abholschein angegebenen 
Seriennummer unter https://www.landesmelderegister.bremen.de/olav/passpa? 
mbom=4011000 einsehen. 
[LISTE ]

Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch oder per E-Mail unter:  
0421-361-88666 oder per E-Mail: bscmitte@buergeramt.bremen.de  
0421-361-88696 oder per E-Mail: bscstre@buergeramt.bremen.de  
0421-361-88644 oder per E-Mail: bscnord@buergeramt.bremen.de

3. Kfz-Zulassungen

3.1. Kfz-Zulassungsanträge von Privatkund:innen können nur nach vorheriger 
Terminvereinbarung in den BürgerServiceCentern Stresemannstraße und Bremen-Nord 
bearbeitet werden. Ausnahme: Außerbetriebsetzungen von Fahrzeugen und die Erteilung 
von Kurzzeitkennzeichen sind ohne Terminvereinbarung möglich.

3.2. Zulassungen für gewerbliche Kfz-Zulassungsdienste und Autohäuser 
Die Abgabe von Kfz-Zulassungsanträgen ist zu den bisherigen Abgabezeiten in den 
BürgerServiceCentern Stresemannstraße und Bremen-Nord möglich.

Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch oder per E-Mail unter:  
0421-361-88668 oder per E-Mail: bscstre@buergeramt.bremen.de

3.3. Sie können Ihren Pkw auch online zulassen, bitte nutzen Sie dafür das 
Onlineverfahren unter: https://i-kfz.regioit.de/i4/ikfz4/? 
LICENSEIDENTIFIER=bremen_stadt

3.4. Weitere Kfz-Dienstleistungen

Ausnahmegenehmigungen nach § 70 StVZO, Einzelgenehmigungen nach § 13 EG-FGV, 
rote Kennzeichen und der Verlust bzw. Diebstahl von Zulassungsbescheinigungen Teil II 
werden in der Zentralen Kfz-Zulassungsbehörde bearbeitet. 

https://www.landesmelderegister.bremen.de/olav/passpa?mbom=4011000
mailto:bscmitte@buergeramt.bremen.de
mailto:bscstre@buergeramt.bremen.de
mailto:bscnord@buergeramt.bremen.de
mailto:%20bscstre@buergeramt.bremen.de
https://i-kfz.regioit.de/i4/ikfz4/?LICENSEIDENTIFIER=bremen_stadt
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Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch oder per E-Mail unter: 
0421-361-88668 oder per E-Mail: zentralekfz- 
zulassungsbehoerde@buergeramt.bremen.de

4. Fahrerlaubnisse

4.1. Antragstellung

Ein Besuch ist nur nach vorheriger Terminvereinbarung möglich.

4.2. Informationen zum Führerscheinpflichtumtausch erhalten Sie über nachfolgenden 
Link: 

Führerschein Pflichtumtausch

Bis zum 19.01.2026 müssen die Kartenführerscheine, die in den Jahren 1999 bis 2001 
ausgestellt wurden, getauscht werden. Bitte beachten Sie, dass jetzt, anders als bei den 
Papierführerscheinen, das Ausstellungsjahr maßgeblich ist.

Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch oder per E-Mail unter:  
0421-361-88669 oder per E-Mail: fuehrerscheinstelle@buergeramt.bremen.de

Einen Termin können Sie hier auf https://service.bremen.de bei der Dienstleistung 
„Führerschein Pflichtumtausch“ oder unter der Telefonnummer 115 vereinbaren. Bitte 
nutzen Sie auch hier möglichst das Onlineterminangebot.

Telefonische Auskunft

(0421) 115

Dienstleistungen
100 km/h-Zulassung für Fahrzeuggespanne und Kraftomnibusse
Ab- bzw. Nachstempelung von Kfz-Kennzeichen
Änderung der Adresse auf dem Personalausweis/Reisepass/elektronischen 
Aufenthaltstitel
Ausfuhrkennzeichen beantragen
Auskunftssperren auf Grund schutzwürdiger Interessen gemäß § 51 
Bundesmeldegesetz (BMG)
Ausländischen Führerschein umschreiben - Anlage 11 FeV
Ausländischen Führerschein umschreiben - EU/EWR
Ausländischen Führerschein umschreiben - Nicht-EU/EWR
ausländisches Kennzeichen
Ausweispflichtbefreiung beantragen
Bankbriefauskunft (Zulassungsbescheinigung Teil II) / Hinweis für finanzierte oder 
geleaste Fahrzeuge
Beglaubigung von Arbeits- bzw. Ausbildungszeugnissen
Beglaubigung von Ausweisdokumenten

https://www.service.bremen.de/fuehrerschein-pflichtumtausch-126195
mailto:fuehrerscheinstelle@buergeramt.bremen.de
https://service.bremen.de
https://www.service.bremen.de/100-km-h-zulassung-fuer-fahrzeuggespanne-und-kraftomnibusse-8308
https://www.service.bremen.de/ab-bzw-nachstempelung-von-kfz-kennzeichen-8315
https://www.service.bremen.de/aenderung-der-adresse-auf-dem-personalausweis-reisepass-elektronischen-aufenthaltstitel-136557
https://www.service.bremen.de/ausfuhrkennzeichen-beantragen-8386
https://www.service.bremen.de/auskunftssperren-auf-grund-schutzwuerdiger-interessen-gemaess-51-bundesmeldegesetz-bmg-119253
https://www.service.bremen.de/auslaendischen-fuehrerschein-umschreiben-anlage-11-fev-123369
https://www.service.bremen.de/auslaendischen-fuehrerschein-umschreiben-eu-ewr-9588
https://www.service.bremen.de/auslaendischen-fuehrerschein-umschreiben-nicht-eu-ewr-9876
https://www.service.bremen.de/auslaendisches-kennzeichen-8378
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/ausweispflichtbefreiung-beantragen-8417
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/bankbriefauskunft-zulassungsbescheinigung-teil-ii-hinweis-fuer-finanzierte-oder-geleaste-fahrzeuge-133354
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/beglaubigung-von-arbeits-bzw-ausbildungszeugnissen-8401
https://www.service.bremen.de/beglaubigung-von-ausweisdokumenten-8403
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Beglaubigung von Kopien/Abschriften
Beglaubigung von Schriftstücken für Rentenangelegenheiten
Beglaubigung von Schulzeugnissen
Beglaubigung von Unterschriften
Beglaubigung weiterer Dokumente
Begleitetes Fahren ab 17 Jahren beantragen
Dienstfahrerlaubnis (Bundeswehr, Polizei) umtauschen
E-Kennzeichen
eID-Karte beantragen
Eintrag der Klasse B mit der Schlüsselzahl 196 in den Kartenführerschein
Eintrag der Klasse B mit der Schlüsselzahl 197 in den Kartenführerschein
Eintrag der Klasse B mit der Schlüsselzahl 96 in den Kartenführerschein
Fahrerkarte beantragen
Fahrerlaubnis mit Beschränkungen/Auflagen (Sehhilfen)
Fahrerlaubnis wiedererteilen (nach Entzug)
Fahrerqualifizierungsnachweis
Fahrzeugschein ersetzen
Feinstaubplakette beantragen
Fischereischein beantragen
Führerschein beantragen/Ersterteilung
Führerschein der Klassen C1, C1E, C und CE verlängern
Führerschein ersetzen (Diebstahl / Verlust)
Führerschein erweitern
Führerschein Pflichtumtausch
Führerschein zur Fahrgastbeförderung beantragen
Führungszeugnis beantragen
H-Kennzeichen
Halterauskunft einholen
Internationalen Führerschein beantragen
Karteikartenabschrift anfordern
Kinderreisepass beantragen (Verlängerung)
Kraftfahrzeug abmelden (Außerbetriebsetzung)
Kraftfahrzeug abmelden (wegen Diebstahl bzw. Unterschlagung)
Kraftfahrzeug anmelden
Kraftfahrzeug ummelden (Halterwechsel)
Kraftfahrzeug ummelden (ohne Halterwechsel und MIT Kennzeichenmitnahme)
Kraftfahrzeug ummelden (ohne Halterwechsel und OHNE Kennzeichenmitnahme)
Kraftfahrzeug umschreiben (mit Halterwechsel und MIT Kennzeichenmitnahme)
Kraftfahrzeug umschreiben (mit Halterwechsel und OHNE Kennzeichenmitnahme)
Kraftfahrzeugverkauf - Veräußerungsanzeige
Kurzzeitkennzeichen beantragen
Meldebescheinigung beantragen
Melderegisterauskunft beantragen
Namensänderung im Führerschein
Online - Adressänderung in der Zulassungsbescheinigung Teil I (ZB I)
Online - Bankbriefauskunft (Zulassungsbescheinigung Teil II) / Hinweis für finanzierte 
oder geleaste Fahrzeuge
Online - Kraftfahrzeug abmelden (Außerbetriebsetzung)
Online - Neuzulassung eines Fahrzeugs
Online - Umschreibung eines Fahrzeugs
Online - Wiederzulassung ohne Halterwechsel
Online - Wunschkennzeichen reservieren

https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/beglaubigung-von-kopien-abschriften-122314
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/beglaubigung-von-schriftstuecken-fuer-rentenangelegenheiten-8405
https://www.service.bremen.de/beglaubigung-von-schulzeugnissen-8400
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/beglaubigung-von-unterschriften-8404
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/beglaubigung-weiterer-dokumente-8402
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/begleitetes-fahren-ab-17-jahren-beantragen-9824
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/dienstfahrerlaubnis-bundeswehr-polizei-umtauschen-9618
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/e-kennzeichen-123087
https://www.service.bremen.de/eid-karte-beantragen-146783
https://www.service.bremen.de/eintrag-der-klasse-b-mit-der-schluesselzahl-196-in-den-kartenfuehrerschein-133356
https://www.service.bremen.de/eintrag-der-klasse-b-mit-der-schluesselzahl-197-in-den-kartenfuehrerschein-154439
https://www.service.bremen.de/eintrag-der-klasse-b-mit-der-schluesselzahl-96-in-den-kartenfuehrerschein-143430
https://www.service.bremen.de/fahrerkarte-beantragen-113419
https://www.service.bremen.de/fahrerlaubnis-mit-beschraenkungen-auflagen-sehhilfen-167945
https://www.service.bremen.de/fahrerlaubnis-wiedererteilen-nach-entzug-9602
https://www.service.bremen.de/fahrerqualifizierungsnachweis-164652
https://www.service.bremen.de/fahrzeugschein-ersetzen-8384
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/feinstaubplakette-beantragen-8383
https://www.service.bremen.de/fischereischein-beantragen-8398
https://www.service.bremen.de/fuehrerschein-beantragen-ersterteilung-9911
https://www.service.bremen.de/fuehrerschein-der-klassen-c1-c1e-c-und-ce-verlaengern-10454
https://www.service.bremen.de/fuehrerschein-ersetzen-diebstahl-verlust-8357
https://www.service.bremen.de/fuehrerschein-erweitern-9867
https://www.service.bremen.de/fuehrerschein-pflichtumtausch-126195
https://www.service.bremen.de/fuehrerschein-zur-fahrgastbefoerderung-beantragen-10460
https://www.service.bremen.de/fuehrungszeugnis-beantragen-8371
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/h-kennzeichen-8395
https://www.service.bremen.de/halterauskunft-einholen-8381
https://www.service.bremen.de/internationalen-fuehrerschein-beantragen-8356
https://www.service.bremen.de/karteikartenabschrift-anfordern-9631
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kinderreisepass-beantragen-verlaengerung-8366
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeug-abmelden-ausserbetriebsetzung-8412
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeug-abmelden-wegen-diebstahl-bzw-unterschlagung-8410
https://www.service.bremen.de/kraftfahrzeug-anmelden-8389
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeug-ummelden-halterwechsel-25886
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeug-ummelden-ohne-halterwechsel-und-mit-kennzeichenmitnahme-25885
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeug-ummelden-ohne-halterwechsel-und-ohne-kennzeichenmitnahme-8409
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeug-umschreiben-mit-halterwechsel-und-mit-kennzeichenmitnahme-8391
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeug-umschreiben-mit-halterwechsel-und-ohne-kennzeichenmitnahme-126635
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kraftfahrzeugverkauf-veraeusserungsanzeige-8379
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/kurzzeitkennzeichen-beantragen-8380
https://www.service.bremen.de/meldebescheinigung-beantragen-8373
https://www.service.bremen.de/melderegisterauskunft-beantragen-8365
https://www.service.bremen.de/namensaenderung-im-fuehrerschein-8355
https://www.service.bremen.de/online-adressaenderung-in-der-zulassungsbescheinigung-teil-i-zb-i-133330
https://www.service.bremen.de/online-bankbriefauskunft-zulassungsbescheinigung-teil-ii-hinweis-fuer-finanzierte-oder-geleaste-fahrzeuge-104540
https://www.service.bremen.de/online-kraftfahrzeug-abmelden-ausserbetriebsetzung-133333
https://www.service.bremen.de/online-neuzulassung-eines-fahrzeugs-133357
https://www.service.bremen.de/online-umschreibung-eines-fahrzeugs-133360
https://www.service.bremen.de/online-wiederzulassung-ohne-halterwechsel-133336
https://www.service.bremen.de/online-wunschkennzeichen-reservieren-133337


Seite 6 von 6

•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•

•
•

•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•

Online - Zulassung für Autohäuser und gewerbliche Zulassungsdienste
Personalausweis / Reisepass / eID-Karte abholen
Personalausweis beantragen
Personalausweis beantragen - Ersatz bei Verlust, Diebstahl u. dgl.
Personalausweis beantragen - vorläufig
PIN-Nummer ändern für den elektronischen Personalausweis / die eID-Karte
Reisepass beantragen
Reisepass beantragen - für Personen unter 18 Jahren
Rotes Kennzeichen (Händlerkennzeichen)
Rotes Oldtimerkennzeichen
Saisonkennzeichen
Status der Führerscheinbeantragung abfragen
Status der Rückläufer Zulassungsbescheinigung II abfragen
Umkennzeichnung
Verlängerung eines befristeten Führerscheins
Verpflichtungserklärung beantragen (Zweck: Erteilung eines Besuchs- oder 
Geschäftsvisums)
Vorläufigen Reisepass beantragen
Widerspruchsrecht gegen Datenübermittlungen nach dem Bundesmeldegesetz 
(BMG)
Wiederzulassung ohne Halterwechsel
Wohnsitz abmelden
Wohnsitz anmelden, Zuzug aus dem Ausland
Wohnsitz anmelden, Zuzug aus dem Inland (Alleinige, Haupt- oder Nebenwohnung)
Wohnsitz ummelden (Alleinige, Haupt- oder Nebenwohnung)
Wohnsitz ummelden (Online - Pilotbetrieb)
Wunschkennzeichen reservieren
Wunschkennzeichen verlängern
Zulassungsbescheinigung I ändern
Zulassungsbescheinigung I ändern - technische Änderung
Zulassungsbescheinigung I ersetzen - Verlust, Diebstahl
Zulassungsbescheinigung II ändern
Zulassungsbescheinigung II beantragen - Verlust, Diebstahl

https://www.service.bremen.de/online-zulassung-fuer-autohaeuser-und-gewerbliche-zulassungsdienste-8452
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/personalausweis-reisepass-eid-karte-abholen-134644
https://www.service.bremen.de/personalausweis-beantragen-8363
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/personalausweis-beantragen-ersatz-bei-verlust-diebstahl-u-dgl-8368
https://www.service.bremen.de/personalausweis-beantragen-vorlaeufig-8369
https://www.service.bremen.de/pin-nummer-aendern-fuer-den-elektronischen-personalausweis-die-eid-karte-186094
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/reisepass-beantragen-8364
https://www.service.bremen.de/reisepass-beantragen-fuer-personen-unter-18-jahren-126498
https://www.service.bremen.de/rotes-kennzeichen-haendlerkennzeichen-8451
https://www.service.bremen.de/rotes-oldtimerkennzeichen-8450
https://www.service.bremen.de/saisonkennzeichen-8393
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/status-der-fuehrerscheinbeantragung-abfragen-8358
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/status-der-ruecklaeufer-zulassungsbescheinigung-ii-abfragen-8396
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/umkennzeichnung-8408
https://www.service.bremen.de/verlaengerung-eines-befristeten-fuehrerscheins-9901
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/verpflichtungserklaerung-beantragen-zweck-erteilung-eines-besuchs-oder-geschaeftsvisums-8359
https://www.service.bremen.de/vorlaeufigen-reisepass-beantragen-8370
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/widerspruchsrecht-gegen-datenuebermittlungen-nach-dem-bundesmeldegesetz-bmg-119254
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/wiederzulassung-ohne-halterwechsel-8407
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/wohnsitz-abmelden-8374
https://www.service.bremen.de/wohnsitz-anmelden-zuzug-aus-dem-ausland-123039
https://www.service.bremen.de/wohnsitz-anmelden-zuzug-aus-dem-inland-alleinige-haupt-oder-nebenwohnung-8372
https://www.service.bremen.de/wohnsitz-ummelden-alleinige-haupt-oder-nebenwohnung-8353
https://www.service.bremen.de/wohnsitz-ummelden-online-pilotbetrieb-181798
https://www.service.bremen.de/wunschkennzeichen-reservieren-8387
https://www.service.bremen.de/dienstleistungen/wunschkennzeichen-verlaengern-8382
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